
Условия сотрудничества с компанией
«КонтрактКофе»

1. Порядок работы
Сотрудничество осуществляется по следующей схеме:

Первичное обращение → согласование заказа → выставление счёта → оплата →
производство → отгрузка с нашего склада → передача товара в транспортную компанию
(ТК).

Отгрузка готовой продукции осуществляется с нашего склада до выбранной клиентом
транспортной компании.

2. Условия оплаты
• Работа осуществляется без отсрочки платежа.

• Заказ запускается в производство только после полной оплаты выставленного счёта.

• После поступления оплаты заказ передаётся в производство в соответствии с
согласованными параметрами.

3. Минимальная партия заказа
Минимальная партия заказа — 500 кг готовой продукции.

Производственные возможности позволяют изготовить до 1 тонны кофе в течение 7 дней.

4. Сроки производства и отгрузки
• Стандартный срок производства заказа — до 7 календарных дней с момента поступления
оплаты и передачи всех необходимых данных для производства.

• Максимальный срок до полной отгрузки согласованного объёма товара — до 14
календарных дней.

• Срок может зависеть от объёма заказа, выбранного вида упаковки и своевременности
предоставления клиентом необходимых материалов для производства.

5. Варианты упаковки
Возможны следующие варианты упаковки:

• чёрные пакеты;

• белые пакеты;

• упаковка под СТМ (собственную торговую марку).

6. Варианты фасовки и минимальный объём
Кофе может поставляться в следующих вариантах:

• фасовка 250 г;

• фасовка 1 кг;

• поставка мешком от 50 кг.



7. Условия работы с упаковкой под СТМ
При заказе продукции под СТМ клиент самостоятельно выбирает место и подрядчика для
разработки и изготовления упаковки.

Компания «КонтрактКофе» предоставляет клиенту рекомендательные контакты и
информацию, которые могут быть использованы для разработки и заказа упаковки.

Клиент самостоятельно взаимодействует с выбранным подрядчиком по вопросам:

• разработки дизайна;
• подготовки макета;
• выбора материала;
• изготовления упаковки;
• согласования технических характеристик упаковки.

После передачи готовой упаковки на производство и при условии полной оплаты
выставленного счёта заказ запускается в работу.

8. Требования к упаковке под автоматический фасовщик
При выборе упаковки для использования на автоматическом фасовочном оборудовании
клиенту необходимо учитывать следующие рекомендательные требования:

• высота пакета — не менее 340 мм;

• ширина — 140 мм;

• глубина — без фиксированных требований, определяется конструкцией упаковки и
необходимым объёмом.

Данные параметры являются рекомендацией для обеспечения совместимости упаковки с
автоматическим фасовочным оборудованием.

Окончательный выбор упаковки, её разработка, заказ и изготовление осуществляются
клиентом самостоятельно.

Клиент несёт ответственность за соответствие выбранной упаковки требованиям своего
фасовочного оборудования.

9. Согласование макета и упаковки
Согласование дизайна, макета и технических характеристик упаковки осуществляется
клиентом самостоятельно с выбранным им подрядчиком.

«КонтрактКофе» не осуществляет разработку дизайна СТМ-упаковки, но предоставляет
рекомендации по параметрам упаковки, необходимые для производства и фасовки.

Перед передачей упаковки в производство клиент должен убедиться в соответствии
упаковки согласованным параметрам и требованиям оборудования.

10. Отгрузка и транспортная компания
После завершения производства готовая продукция отгружается с нашего склада в
выбранную клиентом транспортную компанию.

Услуги транспортной компании оплачиваются клиентом при получении товара.

Стоимость и сроки доставки определяются непосредственно выбранной клиентом
транспортной компанией.



Срок доставки транспортной компанией не входит в срок производства и отгрузки товара
со склада «КонтрактКофе».

11. Режим работы
Рабочие часы компании:

Понедельник–пятница: с 08:00 до 17:00 по московскому времени.

Работа осуществляется без обеденного перерыва.

Суббота и воскресенье — выходные дни.



